


Kido Je Buddy?

,Buddy“ je neformalni vyraz americké anglictiny a znamena kamos. Buddy na
Ostravské univerzité je student, ktery usnadriuje a zpfijemnuje pobyt jednomu
nebo vice zahraniénim studentim pfijizdéjicim na OU v radmci programu
ERASMUS+ nebo VIA. Zakladnim pfedpokladem je, aby Buddy vzal svou Glohu
zodpovédné, pro zahraniéniho studenta budou totiz prvni kroky v Ostravé velmi
komplikované. Pokud Buddy selZe, uvede zahrani¢niho studenta do nepfijemné
situace a bohuZel mu zajisti prvni negativni dojmy z Ostravy. Nicméné véfime,
ze vSichni nasi Buddici berou svou Ulohu vazné a dovedou se vzit do kize
zahrani¢niho studenta, ktery se ocitl v Ceské, mu zatim nepfistupné, dzungli
vyfizovani a svou ochotou mu pomuzou aklimatizovat se.

V této pfirucce nalezne$ veskeré informace, které jako Buddy bude$ pro svou €innost
potfebovat. Privodce obsahuje instrukce a snazi se Buddymu usnadnit planovani a
spolupraci jak se zahrani¢nim studentem, tak i s univerzitou a ESN Ostravska. Pfecti si
jej tedy, prosim, pozorné.
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Co zisk4$ Jako Buddy?

Kamarada(y) ze zahrani¢ni univerzity

4 kredity k tvému studiu

Interkulturni zkuSenosti, poznas jinou mentalitu

Zdokonali$ si své komunikacni dovednosti v jiném jazyce
Ziskas spoustu zazitk( poradanych spolkem ESN Ostravska

Zvysis své Sance pfi vybérovém fizeni na Erasmus+

Co délat pied piijezdem?

Jakmile obdrzi§ emailovou adresu svého zahrani¢niho studenta,

je tvou povinnosti ho okamazité kontaktovat. Prostfednictvim emailu &i
socialnich siti se domluvite na terminu a mistu pfijezdu. Neni tvou
povinnosti ho vyzvednout na letiti (ani v Ostravé), staCi pro néj pfijet na
vlakové nebo autobusové nadrazi.

Pfidas svého zahrani¢niho studenta do facebookové skupiny

pro dany rok. Odkaz této skupiny obdrZi§ emailem od Buddy koordinatora.
Dva dny pfed pfijezdem zavolas na koleje a ovéfis si, zda tvého studenta
ocekavaji. V pfipadé, Ze pfijede v noci, uijisti§ se, Ze s nim na kolejich
pocitaji.

ZicastniS se informaéni schizky pro Buddiky, kde se dozvi$
vsechny podstatné informace.



Co délat v den pFijezdu?

B Vyzvedne$ zahraniéniho studenta na nadrazi a doprovodis ho na koleje, kde mu
pomuze$ s ubytovanim. Spole¢né vyfidite vSechny formality.
To znamena, Zze mu pretlumoci$ veskeré informace z recepce, kde
vétSinou anglicky nehovofi.

2 Na recepci muzete pozadat recepCni o voucher na wifi na kolejich ,OSU simple® —
ten ma platnost vétSinou 5 dni (nékolik dni trva, nez si student vyfidi pevny internet
nebo eduroam). Plati pouze pro studenty ubytované na kolejich Jana Opletala.

W Nejprve se dostavis se studentem na zahraniéni oddéleni jeho fakulty, kde
obdrzite obalku, nejlépe hned v den jeho pfijezdu, i ihned den poté.

V' dané obalce bude potvrzeni o studiu, pfihlaSovaci udaje do portalu a dalSi
informace ke studiu. Je nutné, aby student obdrzel tuto obalku co nejdrive,
protoze bez ni neni schopen si vyfidit zadné doklady. Pfihlasovaci udaje do
Portalu jsou aktivni az den po zapise ke studiu.

Déle s nim zajdi do ubytovaci kancelafe, kde dostane kolejni kartu (student musi
mit fotku), podepiSe kolejni smlouvu a bude potfebovat pretiumo€it informace o
platbé za koleje. Je zde tieba zajit nejlépe ihned poté, co se ubytuje.
Ubytovaci kancelar je umisténa v prvnim poschodi, schodisté vede pfimo z
vestibulu. V ubytovaci kancelafi VSB maji anglicky mluvici personal a neni tedy
tfeba tam chodit se studentem, jen je tfeba mu pfipomenout, Ze se tam musi
dostavit nejpozdeji nasledujici den po pfijezdu



W Vyid se svym studentemity ISIC kartu a ODISku. Toho
dosahnes$ tak, Zze s nim zajde$ na pokladnu rektoratu univerzity,
kde student hotové zaplati cenu ISIC karty a pujdete rovnou na
kartové centrum, kde studenta vyfoti a kartu mu vystavi. Pfed
tim, nez si student pujde vyfidit jakoukoliv kartu, je potfeba si ji
nejen dojit zaplatit, ale u ISIC je potfeba dopfedu si na Portéle
udélat souhlas k prukazu ISIC a poskytnout tak své osobni
Udaje. Doporucuje se zavolat na pokladnu i na kartové oddéleni
pfedem a uijistit se, ze tam nékdo pravé je, ¢i v dany termin
bude.

- Pro studenty LF je situace zcela odliSnéd od ostatnich fakult, maji povinnost zfidit si
Oborovou kartu LF za 100 K¢, ISIC je k tomu volitelny bonus za dalSich 250 K.
Museji tedy na rektoratu v pokladné zaplatit bud jen oborovou nebo oborovou + ISIC,
to znamena potfebuiji pak i dva doklady o platbé, na kazdou kartu zvIast.

- Poté mohou pfijit na Kartové centrum, a to pouze v ufednich hodinach (ne mimo
né ani chvili pfed zavfenim, zvI&sté s vétsi skupinou studentd).

W Po vyfizeni ISIC je teprve mozné jit vyfidit ODISku. Navstiv s nim prodejnu
dopravniho podniku a pomoz mu vystavit ODISku. Studenti dostavaji pfedem mailem
manuél na vytvofeni ODIS karty online, je tedy mozné, Ze bude tfeba jen kartu
vyzvednout a zakoupit Casovy usek (je potfeba potvrzeni o studiu z obéalky od
koordinatora). Kdo nechce ISIC a necha si vystavit jen ID kartu za 100 K&, potfebuje
papirové potvrzeni o studiu pro vyfizeni ODISKY.

Pokud nemtzes studenta z
jakychkoli duvodi vyzvednout,
kontaktujes Buddy koordinatora, aby

se pokusil zajistit nahradu




" Pokud student pfijizdi pozdéji a do zagatku ,Orientation Week"
ODISku a ISIC nestihne$, uéif tak neprodlené ihned poté. Pokud
nebude$ moci béhem prvnich tydnd (coz je prakticky nemozné),
zajisti svou kamaradku/kamarada, Ci neprodlené kontaktuj Buddy
koordinatora, jinak to bude brano jako neplnéni Buddy povinnosti.

,Orientation Week“ je pro né velmi dulezity. Budou mit
moznost se seznamit s ostatnimi zahraniCnimi studenty,
dozvédét se vice o fungovani spolku ESN Ostravska a také
jim bude poskytnuta pomoc s vyfizenim veSkerych karet a
uctu, které budou béhem svého pobytu potiebovat.

kolejich Jana Opletala

Studenti, ktefi bydli na kolejich na Hladnové, maji nékdy problém s
internetovym pfipojenim. Pro tyto pfipady ti tady pfidavame navod.

Pfistup k internetu prostfednictvim dratového pfipojeni na pokojich koleji Jana
Opletala v Ostravé-Hladnové je zabezpecen a je nutné ovéfovat se uzivatelskym
jménem a heslem. Uget pro piihladeni na kolejich se nastavuje v portélu
Ostravské univerzity. Pro pfihlaseni do portalu potfebuje student mit aktivni sv(j
studentsky ucet.

POSTUP =

0V zahlavi stranky v modré [i3t€ zvolte S S8
Provoz a sluzby, pak nize v Sedé
listé Vysokoskolské koleje, jesté
nize Internet Hladnov a jesté nize
Registrace pripojeni.

Skupinovy email Vysokoskolské koleje 11. iimenza Provoz

Vyhledavani osob  MSDN Academic Alliance  Registrace konferencnich ake
Vysokoskolské koleje Jana » Sprava

» Internet Hiadnov 12.
Provoz a sluzby > Vysokoskoiské koleje > Internet Hladnoy

13. Registrace pfipojeni ~ Vypis nastaveni | Aktuality ~ Reseni probiémd




" Ve formulafi vypliite pfihlaSovaci Udaje: uZivatelské
jméno, heslo, heslo jesté jednou pro kontrolu vypliite
v poli Potvrzeni hesla.
Déle vyplite pole MAC adresa a stisknutim tlacitka
Aktualizovat prihlaSovaci udaje uloZte zadané hodnoty.

Aktualizace pfihlagovacich udaju

Uzivatelské jméno: fidibus 14. Délka uzivatelského jména 3- 8 znaki, pismena bez Ceske diakritiky a
cislice (vSechny pismena BUDOU prevedeny z velkych na malé).

Heslo: essssece 15. Délka hesla 3 - 8 znaky, pismena bez ceskeé diakritiky a Cislice, dalsi
Y povolené znaky: .# (vSechny pismena BUDOU pfevedeny z velkych
na malé).

Potvrzeni hesla: sssssene 16.

MAC adresa: 1:c8 2: 58 3:76 Do kazdého pole zadejte jedno dvojCisli mac adresy.
- 17.
4: EE 577 6:24

Aktualizovat prihlasovaci (daje 18.

Jak zjistit MAC adresu vaseho zafizeni? (notebooku, tabletu nebo PC.)
Pozor - Ize registrovat pouze jednu MAC adresu, tedy jedno zafizeni.

V poditai si oteviete Nastaveni - Sit a internet >
Ethernet (nékdy se objevi Neznama sit) - odstavec
Nastaveni protokolu IP-> tam zkontrolujte hodnotu pole
Prirazeni IP adresy, kterd musi byt Automaticky (DHCP),
a pak v odstavci Vlastnosti si u pole Fyzicka adresa

(MAC) poznamenejte uvedeny fetézec znakd a cisel. Tuto
MAC adresu bude potreba uvést v portalu pfi registraci.

Pokud je v3e v pofadku, zobrazi se informace, Ze aktualizace Udaju probéhla
uspésné. Pokud ne, je potfeba pfislusné pole vyplnit spravné a aktualizovat.
Poté bude trvat asi 30 minut az 1 hodinu, nez bude Ucet aktivni a bude mozné se
Uspésné prihlasit.

Aktualizace MAC probéhla tispesné

Aktualizace hesla probéhla Gispesné
Aktualizace uzivatelského jména probéhla tspesné



A co pak?

V pocitaCi zadejte do vyhledavani Sluzby

—xkliknéte na aplikaci

— Vv seznamu najdéte Wired AutoConfig Service

Vve vlastnostech sluzby zvolte Typ spousténi: Automaticky
Spustit a tladitkem OK potvrdte nastaveni

Viastnosti - Wired AutoConfig Service (Mistni poditac) X ¥ Ethemet - viastnosti 3|

| Obecné Piihldseni Obnoveni Zavislost Saé Ovéfovani Sdileni

Nézeyv siutby dot3sve

Zobrazovan,
nzoe " Wied AutcConfg Service | Tuto modnost vyberte, chostedi pro tento adaptér sité Ethemet
Popis: Suutba Wired AutoConfig Servics (DOTISVC)je  ~ poskotnout ovéfeny pfistip k sk
| marseorgreyl s it 1) (] Povolt oviovéni pode standard IEEE 802 1X
| Cesta ke spustteinému soubors
‘ C:AWINDOV oxe KL ® Zvoke metodu ovéfovéni v siti i
Tpspouliiat [ 17> Mcrosoft: Protokol PEAP (Protected EAP) v Nastaveni |
|
| i 4] Zapamatovat piihlasovaci Gdage pro toto pipojeni
| Stav shulby Zastaveno pro kaidé pihladeni

Spustt Zantavt Puzastave Pokradovat - o
4] Sekundamé pout t neautonzovany pfistup k sit

| Midete urik parsmetry pikazoveho iédku pro spouitini skidby 2 tohoto
| umisténi

| Parametry spusténi | Daldi nastaveni
24. oK Znse Poust

Dale pokracuje takto: )
— Nastaveni,

Sit a internet, Ethernet — Zménit N
moznosti adaptéru
— najdéte adaptér Ethernet/Neznama sit —
pravym tlacitkem Vlastnosti
—Ethernet - vlastnosti vyberte zalozku Ovéfovani a zde nastavte, resp.
zapnéte tyto polozky:
*+  Povolit ovéfovani podle standardu IEEE 802.1X
*  Zvolte metodu ovérovani v siti:
Microsoft: Protokol PEAP (Protected EAP)
« Zapamatovat pfihlaSovaci Udaje pro toto pfipojeni pro kazdé
prihlaseni
+  Sekundarné pouzit neautorizovany pfistup k siti



->Na karté Vlastnosti protokolu Protected EAP nastavte:

«  Ovéfit identitu serveru ovéfenim certifikatu

*  Pripojit k témto serverim: ns1.hladnov.osu.cz

« Ddavéryhodné  kofenové certifikacni  autority:
DigiCert Assured ID Root CA

*  Oznémeni pfed pripojenim: Informovat uZivatele, pokud nelze ovérit identitu
serveru

*  Vyberte metodu ovéfovani: Zabezpecené heslo (EAPMSCHAP v2)

*  Povolit rychlé obnoveni pfipojeni

| Viastnosti protokolu Protected EAP X

Pro pfpojeni:
7] Ovinit identit serveru ovfenim certficity

—tlacitko Konfigurovat s i e R

—Na karté Vlastnosti protokolu ) [~ o

EAP MSCHAPV2 vypnéte Pfi PrPOJOVANE: | oo iremon corstinin oty

Automaticky pouzit mé uzivatelské jméno a D) i s -

Baltimore CyberTrust Root
heSIO [[] Class 3 Public Primary Certification Authority
[[] comMoDo ECC Certification Authority
—>2X OK [[] COMODO RSA Certification Authority

[ DigiCert Assured 1D Root CA
[C] DigiCert Giobal Root CA v
< >

—zpét na karté Ethernet - viastnosti Cubmadgfad sfpefonde:
v s s v . , Informovat uivatele, pokud nelze ovéfit identitu serveru v
—DalSi nastaveni — upfesnit nastaveni—

zadat rezim ovéfovani—ovéreni uzivatele — | oo e osod

Zabempedent heslo (EAP-MSCHAP v2) v Konfigurovat...
2X OK EAPovolit rychié obnoveni pfipojeni

[C]Odpost, nenabizi-h server metodu kryptovazeb TLV

[JPovolt ochranu identity

440 [ ox || swmo

Posledni krok spociva v pripojeni se k dratove siti Ethernet na kolejich. Objevi
se dialogové okno pro prihlaseni, vypini se UZivatelské jméno a Heslo, které
si student nastavil v Portalu.

Na dotaz: Chcete umoznit, aby byl va$ pocitac zjistitelny pro jiné
pocitaCe a zafizeni v této siti? zodpovite Ano

Ted byste méli byt ispésné pfipojeni k internetu. :-)

A co kdyz to nefunguje? Pockejte
30 - 60 minut a zkuste to znova.
Napiste svij problém na email
kolejenet@helpdesk.osu.cz. Na

vratnici koleji si domluvte osobni
avs echnika.




B studenti maji narok na ubytovaci stipendium, na néj ale musi mit zalozeny Cesky
ucet, na zahrani¢ni ucet jim univerzita penize nezasle. Proto, doporuCujeme se
svym studentem pobocku, a to nejlépe Ceské spofitelny, navstivit a Udet
bezplatné zalozit. Budou potfebovat doklad totoznosti (pas), Ceské telefonni
¢islo a potvrzeni o studiu. Podani zadosti o stipendium se provadi v Portéle. O
blizicim se meznim terminu, stejné tak navodu, jak to udélat, budou zahranicni
studenti v pribéhu semestru informovani. DoporuCujeme si na pobo&ce nejprve
sjednat schuzku, a nepfijit jen tak, nemuseli by Vas pfijmout. U nékterych
taméjSich zaméstnanci se da ozelit podminka Ceského telefonniho Cisla (je to
primarné kvuli internetovému bankovnictvi), nicméné neda se na to spoléhat.

B Jezdi k nam studenti i pfes jiné programy nez Erasmus, kupfikladu VIA, je
tedy $ance, ze se mize$ starat o studenty z USA, Ciny, Brazilie, Mexika,
Kazachstanu, aj.
Tyto studenty doprovod ke stejnym koordinatorim jako Erasmus studenty.
Vyjimkou jsou studenti FF, kde se musi dostavit za panem Vitézslavem Vilimkem,
ne pani Gottwaldovou.

I Studenti mimo EU museji mit k pobytu v CR studijni vizum, jeho &islo budou
vyplfiovat na recepci koleji, to se pak zasila cizinecke policii, student tak nemusi
nikam chodit. Pokud ma ale student zeleny pas a pfijel do Ostravy bez viza, po
jeho vystaveni jej musi jit dolozZit na cizineckou policii! (Vystavni 55/117,
Vitkovice, Ostrava 3)

B Kdyz student zpoGatku na tvé emaily nereaguje, zkus par dni pockat a napsat
znovu. Pokud se emaily vraci, neprodlené kontaktuj Buddy koordinatora

B Zjisti si, kde pfesné dorazi tvdj student pfedtim, nez dorazi do Ostravy — pokud
dorazi do Prahy na letiSté, dej mu névod, jak se dostat na viak a kde vystoupit
v Ostravé. Pokud dorazi kupfikladu na letisté do Polska, zkus mu poradit, jak se
dostat do Ostravy. Néktefi skute¢né tuto pomoc potrebuiji.

I Casto si studenti zakladaji dodate&né doklady, &i je ztraci. V piipadé potieby
novych fotek pro doklady (tfeba znovu ODISka), doporucujeme kupfikladu
FOTOLAB v Karoling, nicméné takovych mist je v Ostravé nespocCet. V pfipadé



ivvr

¢inu, pokud mozno s néjakym ID, pokud zbylo (vZdy jim aspoi néjaka karta
zbyde, kdyz uz ne pas, kde je uvedeno jméno, Ci datum narozeni). Vas student
také musi v pfipadé ztraty doklad( kontaktovat zastupitelsky urad své
zemeé v Praze, a to neprodlené. Telefonni spojeni najde na internetu.

B Velmi silné doporucujeme, aby studenti na party aj. chodili se scanem ID,
nejlépe pasu. Je ovéfeno, Ze v Ostravé tim problém kluby nemaji a je to o dost

I Doporucujeme, abyste své studenty varovali pred tim, Zze v klubu DESPERADO
(na konci Stodolni ulice) se krade zcelé Ostravy asi nejvice. Momentalni
statistiky pravi, Ze pokud student doklady na Stodolni ztrati, v drtivé vétSiné
pfipadu to je vzdy v Desperadu. Toto plati zejména pro studenty z Pyrenejského
poloostrova, Ci Latinské Ameriky.

B Stane se, Ze student bude najednou potiebovat k doktorovi — tyto situace je
tfeba fesit operativné. Zkuste se tfeba optat svého vlastniho praktického lékare
o0 radu, konzultaci, ¢i dokonce o prohlédnuti ,vaseho studenta® — néktefi jsou
pohotovost, ¢i se informujte na lince 155. Je to lepSi, nez se takto ptat Buddy
koordinatora, ktery by Vam stejné doporucil tohle, protoZe to pise @) Koneéné,
existuje facebookova skupina pro Buddiky, kde jste pfidani, tak se muzete zkusit
optat i zde, zdali uz mél nékdo podobny problém, a jak jej fesil

B Dotazy tykajici se stipendii za Buddy pfedmét, dotazy tykajici se predmétu
v Portéle u vasich zahraniénich student(, dotazy tykajici se nemoznosti zapsani
pfedmétd ¢i nefunkénosti Portalu u vaSich zahrani¢nich studentd, aj. — piste je,
prosim, koordinatorim za jednotlivé fakulty. Minuly rok jste tyto dotazy psali mi,
a ja se ptal za Vas koordinator(i. Nékdy je to Skoda a je to krok navic, takto se
dostanete k odpovédi dfive. Nadto, jsme organizace slozena ze studentd, takze
k takovymto informacim stejné pfistup neméame.

B Pokud bude Va$ student znovu potfebovat potvrzeni o studiu, méli by mu jej
vystavit na studijnim oddéleni dané fakulty. DoporuCujeme pouze zavolat a optat
se, stoji to minutu ¢asu. Pokud by byl problém, uréité jej vystavi koordinator
fakulty, na které je student zapsany.

I Pokud by byl problém s nastavenim internetu u vaseho zahrani¢niho studenta,
doporucujeme navstivit tento odkaz: https://cit.osu.cz/20474/eduroam/ - a zkusit
tento postup. Konec¢né, studenti si dost ¢asto pomohou sami, protoze nékdo uz



https://cit.osu.cz/20474/eduroam/

to na té koleji mé a zna ten postup. At se v pfipadé komplikaci zkusi optat, nez
budou psat na technické oddéleni.

I Jelikoz je nékdy drazsi sehnat Geské telefonni Gislo, v ESN office prodavame
naSe Vodafone SIM karty. Oteviraci hodiny, tzv. ,office hours®, budou pravidelné
zvefejiiovany na konci tydne pro tyden nasledujici, vzdy na Instagramu, a
s nejvétsi pravdépodobnosti na Facebooku. Odkazy na tyto socialni sité jsou na
druhé strané tohoto manualu. Jakozto spolek fungujeme primarné na téchto
sitich, proto, pokud se nedohledate na webovych strankach, zkuste Instagram a
Facebook.

B Pokud si nebudete jisti, kde je dana fakulta a kde jiné budovy OU, vie je
vypsano na tomto odkazu: https:/www.osu.cz/budovy/ (pokladna rektoratu je v
budové R)

B Pokud budete potiebovat védét ufedni hodiny jednotlivych koordinatord,
rozhodné doporucuji volat, namisto psani email(. V dobé prijezdl
zahranicnich studentd jsou velmi vytizeni a je dost mozné, ze byste se
odpovédi na emailu nedockali v pozadovaném ¢ase

B Pokud bude mit Va$ student zajem o Revolut kartu, staci, aby si zasel k nam do
ESN kancelare. Opét je tfeba sledovat office hours, viz vySe.

I Pokud studentovi nebude fungovat Portal, doporucuje se pockat 24 hodin, resp.
vyzkousSet to az nasledujici pracovni den. Poté volat koordinatorovi.

I JelikoZ je povinnosti Buddiki se studentem vyfidit formality (ISIC, ODIS, ucet,
aj.), tak se silné nedoporuCuje posilat Vadeho studenta na event nazvany
Formality Day, ktery pofada nas spolek asi 3 tydny po zacatku semestru, kdy se
zbylymi studenty pravé tyto formality vyfizuje. Pokud se na ném objevi student,
co ma Buddika, bude se hledat pro&. Davejte si tedy na to radéji pozor @) ... je
to po 3 tydnech, abyste na to méli pravé Vy, Buddici, dostatek ¢asu

I Zahrani¢nim studentim se doporuuje vytvorit Gesky ISIC, jelikoz ty zahranigni
nejsou kupFikladu uznavany pfi narocich na slevy ze strany CD, RJ, aj.

B Kdyz si student vyplnil Zadost o ODISku jiz s predstinem (dostanou v mailu asi
mesic pfed zaCatkem semestru), tak s nim zajdete na pobocku DPO to pouze
vyzvednout a zakoupit. Sebou musi mit email, na ktery mu pfiSlo potvrzeni o
vyzvednuti (bude to dlouhy email a bohuZel jen v ¢estiné), ID a potvrzeni o
studiu. A samozfejmé penize na zaplaceni daného tarifu.

B Pokud by Vas$ student chtél prodluZovat viza, musi kontaktovat zastupitelsky
ufad jeho zemé, zde, v Praze



https://www.osu.cz/budovy/

-V pfipadé jakychkoliv dalSich dotazli nevahejte pokladat své dotazy. Velmi
doporucuiji pouzit facebook skupinu, jejiz odkaz Vam byl zaslan v uvodnim
emailu. Pfipadné, pfimo na email Buddy koordinatora.

FF — lada.gottwaldova@osu.cz ; 553 46 1806 ; pro evropské studenty

FF — vitezslav.vilimek@osu.cz ; 553 46 1855 ; pro mimoevropské studenty
PdF - ivana.schmejkalova@osu.cz ; 553 46 2508 ; 733 169 894

PFF — lukas.las@osu.cz ; 553 46 2113

LF — daniela.gumulcova@osu.cz ; 553 46 1724

FSS - pavla.nemethova@osu.cz ; 732 521 527 ; 553 46 3215

FU - alexandra.bockova@osu.cz ; 553 46 2907 ; 731 675 904

Buddy koordinator: Miksa Vojtéch; buddy@esn-ostravska.cz ; 731 081 133

Koordinator VIA programu (studenti mimo-evropskych zemi / zemi tfetiho svéta: Anna
Grocholova; Anna.Grocholova@osu.cz

Garant Buddy pfedmétu: Mgr. Renata Tomaskova, Dr.; renata.tomaskova@osu.cz
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